Zalacznik do zarzadzenia nr 4/02/2022
Dyrektor Biblioteki Publicznej im. Jana Pawta I
w Dzielnicy Rembertéw m.st. Warszawy
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1.

Regulamin korzystania ze zbioréw i wybranych ustug Biblioteki Publicznej
im. Jana Pawtla Il w Dzielnicy Rembertéw m. st. Warszawy

I. Postanowienia ogélne

§ 1

Regulamin korzystania ze zbioréw i wybranych ustug, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla
warunki i zasady korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki Publicznej im. Jana Pawta Il
w Dzielnicy Rembertow m. st. Warszawy z siedzibg przy ul. Gawedziarzy 8, zwanej dalej
,Bibliotekg”, w sktad ktérej wchodzg:

- Wypozyczalnia dla Dzieci i Mtodziezy nr 51, przy ul. Gawedziarzy 8,

- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 55, przy ul. Gawedziarzy 8,

- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 57, przy ul. Chetmzynskiej 27/35,

- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 61, przy ul. Niedziatkowskiego 25.
Regulamin okresla takze zasady korzystania z odptatnych ustug opisanych w § 3 pkt. 2
Postanowienia regulaminu dotyczg wszystkich Uzytkownikoéw, korzystajgcych ze zbioréw
i ustug Biblioteki.

Odstepstwa od wymogéw Regulaminu mogg by¢ stosowane jedynie w wyjgtkowych
wypadkach, za zgodg Dyrektora Biblioteki i w odpowiedzi na pisemny wniosek wniesiony
przez Uzytkownika.

§ 2

Biblioteka jest instytucjg kultury o charakterze publicznym dziatajgcg na podstawie:

a. Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz.U. z 2019r., poz. 1479),

b. Ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej (Dz.U. z 2020 1, poz. 194.),

c. Statutu Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Rembertéw m.st. Warszawy, przyjetego uchwatg
Rady m.st. Warszawy nr XXXI1/714/2004 z dnia 1 lipca 2004 r. w sprawie zmian nazw i
nadania statutéw bibliotekom publicznym m.st. Warszawy (z p6zn. zm.)

a. Ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 1995 r. nr 88 poz.
439, z pézn. zm.).

Il. Ustugi biblioteczne
§3

Biblioteka swiadczy ustugi w zakresie:
a. wypozyczania zbioréw




b. drukowania i kserowania.

lll. Prawo i warunki korzystania
§4

Prawo korzystania z materiatow i ustug Biblioteki ma charakter powszechny na zasadach
okreslonych w ustawie o bibliotekach oraz niniejszym Regulaminie.

. Wypozyczanie materiatow bibliotecznych jest bezptatne.

. Wysokos¢ optat za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecznych, za ustugi reprograficzne
oraz za wydanie, w przypadku zagubienia lub zniszczenia, kolejnej karty bibliotecznej okresla
cennik, ktéry jest zatgcznikiem nr 1 do niniejszego regulaminu.

§5

Ze zbioréw i ustug bibliotecznych moga korzysta¢ Uzytkownicy, ktorzy:

- sg petnoletni;

- podpisali karte zapisu;

- zobowigzali sie do przestrzegania Regulaminu.
Uzytkownicy niepetnoletni mogg korzystaé ze zbioréw i ustug bibliotecznych za pisemng
zgoda rodzica lub opiekuna prawnego wyrazong poprzez podpis karty zapisu.

§ 6

Uzytkownik zainteresowany zapisaniem si¢ do Biblioteki jest zobowigzany:

- okaza¢ dokument tozsamosci,

- zapozna¢ sie z Regulaminem oraz podpisa¢ karte zapisu.
Ztozenie podpisu jest rbwnoznaczne z:

- zobowigzaniem sie do przestrzegania Regulaminu,

- wyrazeniem zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych przez Biblioteke,

- przyjeciem odpowiedzialnosci za stan i terminowy zwrot wypozyczonych materiatow

bibliotecznych.
Potwierdzenie danych poprzez podpisanie karty zapisu przez Uzytkownika jest podstawg do
bezptatnego wydania karty bibliotecznej, ktéra upowaznia do korzystania ze zbioréw i ustug
bibliotecznych we wszystkich placéwkach Biblioteki Publicznej im. Jana Pawta Il w Dzielnicy
Rembertow m.st. Warszawy.

§7

Uzytkownik ma prawo do:
a. wypozyczania materiatéw bibliotecznych na warunkach okreslonych w Regulaminie,
b. korzystania z pomocy i porad przy doborze materiatéw bibliotecznych,
c. korzystania z komputeréw bibliotecznych.
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Uzytkownicy majg obowigzek:

a. przestrzegac zasad Regulaminu korzystania ze zbioréw i ustug bibliotecznych,

b. dba¢ o powierzone materialy biblioteczne, w szczegélnosci chroni¢ je przed
zagubieniem, uszkodzeniami mechanicznymi lub zabrudzeniem, zaniechaé
podkreslen tekstu i czynienia uwag na marginesach ksigzek,

c. przed wypozyczeniem materiatéw bibliotecznych sprawdzi¢ ich stan i zgtosié
ewentualne uwagi bibliotekarzowi,

d. chroni¢ karte biblioteczng przed zagubieniem lub zniszczeniem, nie udostepnia¢ jej
osobom trzecim oraz niezwtocznie powiadomic Biblioteke o jej utracie,

e. informowac o zmianach dotyczacych danych osobowych zamieszczonych na karcie
zapisu,

f. zachowac w tajemnicy hasto do swojego konta bibliotecznego i nie udostepnia¢ go
osobom trzecim,

g. wypozyczajgc materialy biblioteczne i korzystajgc z ustug Biblioteki okazywaé karte
biblioteczna,

h. okazaC na prosbe bibliotekarza dokument tozsamosci w celu sprawdzenia danych
podanych przez Uzytkownika,

I. przestrzegaC zasad wspoétzycia spotecznego, a w szczegolnosci zachowywaé cisze
i czystos¢ w pomieszczeniach Biblioteki, przestrzegaé¢ zakazu palenia, spozywania
positkow i alkoholu oraz zakazu uzywania i tadowania telefonéw komérkowych.

§8

. Z chwilg zapisu do Biblioteki Uzytkownik otrzymuje:

a. karte biblioteczng, ktérg zobowigzany jest kazdorazowo okaza¢ przy korzystaniu ze
zbioréw i ustug bibliotecznych,
b. internetowe konto biblioteczne, na ktére logujgc sie moze:
- sprawdzi¢ aktualny stan wypozyczen,
- dokona¢ rezerwacji i/lub prolongaty,
- sprawdzi¢ historie wypozyczen,
- wprowadzi¢ adres email w celu otrzymywania powiadomien.
Jezeli zostat przekroczony termin zwrotu materiatéw bibliotecznych, konto biblioteczne
automatycznie zostaje zablokowane. Usuniecie blokady nastepuje po zwrocie
przetrzymanych materiatéw bibliotecznych oraz uiszczeniu optaty.
Biblioteka umozliwia zarejestrowanie w systemie bibliotecznym kart opartych o technologie
MIFARE:
a. Elektronicznej Legitymacji Uczniowskie;j,
b. Elektronicznej Legitymacji Studenckiej,
c. Warszawskiej Karty Miejskie;j,
d. lub innej karty zblizeniowej opartej o te technologie.
Po zarejestrowaniu w systemie dokumenty okreslone w ust. 3 petnig funkcje karty
bibliotecznej i podlegajg tym samym, co karta biblioteczna, procedurom.
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§9

W przypadku utraty karty bibliotecznej za wydanie kolejnej karty pobierana jest optata.
Wysokos¢ optaty za wydanie, w przypadku zagubienia lub zniszczenia, kolejnej karty
bibliotecznej okresla cennik, ktéry jest zatgcznikiem nr 1 do niniejszego regulaminu.

Wymiana karty bibliotecznej spowodowana zniszczeniem karty poprzez wytarcie kodu
kreskowego lub numeru karty jest bezptatna. Bezptatna wymiana karty bibliotecznej moze
by¢ uznana po zwrocie nieaktualnej lub zniszczonej karty biblioteczne;.

IV. Zasady korzystania ze zbioréw bibliotecznych
§10

Podstawg korzystania z wypozyczalni dla dorostych, mtodziezy i dzieci jest karta
biblioteczna.

Wypozyczenie jest zapisywane w systemie komputerowym poprzez powigzanie kodu
kreskowego karty bibliotecznej z kodem kreskowym materiatu bibliotecznego.
Zarejestrowanie wypozyczenia w systemie komputerowym stanowi dowo6d wypozyczenia
materiatéw bibliotecznych

Dowodem zwrotu materiatéw bibliotecznych jest komputerowe zarejestrowanie tej
czynnosci, dokonane w Bibliotece.

§ 11

Czytelnik ma prawo wypozyczy¢ jednoczes$nie do 20 materiatow bibliotecznych, ale nie
wiecej niz 5 w jednej placowce.

Na wniosek Uzytkownika liczba wypozyczanych materiatéw bibliotecznych moze by¢
zwiekszona. Liczba wypozyczanych materiatdbw nie moze by¢ jednak wieksza niz 10
w jednej placowce.

Decyzje kazdorazowo podejmuje kierownik danej placéwki biblioteczne;j.

§12

Wypozyczone materiaty biblioteczne nalezy zwr6cié:
- ksigzki - 30 dni od daty wypozyczenia,
- ksigzki méwione (audiobooki) — 30 dni od daty wypozyczenia.
Pracownik biblioteki moze skroéci¢ okres wypozyczenia kazdej pozycji bibliotecznej, o ile
istnieje na nie szczegblne zapotrzebowanie.
Przedtuzenia terminu zwrotu wypozyczonych materiatéw, o ile nie zostato na nie ztozone
zamowienie lub nie minat termin ich zwrotu, mozna dokonac:
- bezposrednio w filii bibliotecznej,
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- telefonicznie podajgc nr karty bibliotecznej,
- po zalogowaniu sie w systemie bibliotecznym.
4. tgczny okres wypozyczenia materiatow bibliotecznych nie moze przekroczy¢ 60 dni,

§13

1. Uzytkownik moze zarezerwowaé nastepujgce materiaty biblioteczne:
- ksigzki,
- ksigzki méwione (audiobooki)

2. Rezerwacji mozna dokona¢ za posrednictwem systemu bibliotecznego lub w kazdej
placéwce bibliotecznej, podajgc nazwisko lub numer karty bibliotecznej.

3. Zarezerwowane materiaty biblioteczne nalezy odebraé w ciggu trzech dni od ztozenia
zamoéwienia. W razie nieodebrania materiatow bibliotecznych, zamoéwienie zostaje
anulowane.

4. Biblioteka informuje Uzytkownika o oczekujgcych materiatach bibliotecznych za
posrednictwem ustugi SMS i komunikacie na stronie internetowej, dostepnym po
zalogowaniu na konto. Brak powiadomienia nie gwarantuje pozostawienia rezerwacji diuzej
niz jest to okreslone w ust. 3.

5. Uzytkownik moze, poprzez strone internetowg Biblioteki, zamoéwi¢ do pieciu pozyciji
znajdujacych sie aktualnie w zbiorach. Ustuga ta jest aktywna w dni powszednie od godz.
20.00 do 8.00 oraz w soboty i niedziele. Pozycje zaméwione nalezy odebra¢ w terminie
wskazanym w komunikacie na stronie internetowej. W tym przypadku Uzytkownik nie
otrzymuje powiadomienia SMS.

§ 14

1. Uzytkownik lub osoba upowazniona ponosi odpowiedzialno$¢ za nieterminowy zwrot
wypozyczonych materiatébw bibliotecznych oraz ich zniszczenie. W przypadku
Uzytkownikéw niepetnoletnich optaty i szkody regulujg rodzice lub opiekunowie prawni.

2. Biblioteka nie ma obowigzku przypominania Uzytkownikowi o nieuregulowanych optatach.

3. Za przetrzymanie materiatéw bibliotecznych Biblioteka pobiera optaty wedtug Wykazu optat
(Zat. 1), zaokrgglajgc kwote do petnych ztotych wzwyz.

4. Do czasu uregulowania naleznych Bibliotece wierzytelnosci, Uzytkownik nie moze
wypozyczaé zbioréw bibliotecznych.

5. W przypadku zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia materiatéw bibliotecznych
Uzytkownik zobowigzany jest, w ciggu 14 dni, do wyréwnania szkody poprzez:

- odkupienie identycznego egzemplarza,
- zakupienie innego wydawnictwa wskazanego przez kierownika placowki.

§ 15

1. W razie niedopetnienia przez Uzytkownika lub osobe upowazniong obowigzkéw
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przewidzianych w niniejszym Regulaminie, Biblioteka dochodzi¢ bedzie swoich roszczen
przez firme windykacyjng lub na drodze postepowania sgdowego.

Reklamacje dotyczace optat wniesionych przez Uzytkownika za nieterminowy zwrot
materiatow bibliotecznych bedg uwzglednione wytgcznie po okazaniu dowodu wptaty.

W uzasadnionych wypadkach losowych Biblioteka moze zaniecha¢ dochodzenia od
Uzytkownika wierzytelnosci przewidzianych w niniejszym rozdziale.

Prosbe na pismie Uzytkownik kieruje do dyrektora Biblioteki, ktéry podejmuje decyzje.

V. Postanowienia koncowe
§ 16

Bibliotekarze upowaznieni sg do kontrolowania i egzekwowania postanowieri niniejszego
Regulaminu oraz do udzielania wyjasnien i interpretacji jego zapisow.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za pozostawione rzeczy.

Uzytkownik obowigzany jest korzysta¢ z Biblioteki i pomieszczen znajdujgcych sie na jej
terenie w sposéb uwzgledniajacy potrzeby innych uzytkownikéw.

§17

Uzytkownika Biblioteki obowigzuje przestrzeganie niniejszego Regulaminu, wytozonego do
wglagdu we wszystkich placéwkach i zamieszczonego na stronie internetowej Biblioteki

www.bprembertow.waw.pl.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie

przepisy prawa.



Zalgcznik nr 1 do Regulaminu korzystania ze zbioréw
i wybranych ustug Biblioteki Publicznej im. Jana Pawla II
w Dzielnicy Rembertéw m. st. Warszawy

WYKAZ OPLAT
wydanie karty bibliotecznej bezptatne
wydanie duplikatu karty bibliotecznej 10 zt

Optata za zwrdocenie wypozyczonych materiatéw po terminie:

0,10 zt od egzemplarza za kazdy dzien
ksigzki i audiobooki spoznienia w zaokragleniu do petnych ztotych
WZWYZ.

Optata za drukowanie i kserowanie:

czarno-biata odbitka kserograficzna A4 0,60 zt / 1 strona

czarno-biaty wydruk komputerowy A4 0,60 zt/ 1 strona
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